
RENTOO PLATFORM LEGAL DISCLAIMER 

لاء خ ة إ ولي ي المسؤ ون ان و لمنصة الق ت  رين

Rentoo details 
Rentoo LLC, Trade Licence No. 2645697.01, Sharjah Media City, 
Sharjah, United Arab Emirates, hello@rentoo.ae, +971 
541736100 

ات ان ي و ب ت  رين

تو .م.م، رين صة رقم ذ ارية الرخ ة ،2645697.01 التج ارقة مدين ، للإعلام، الش ة ارق  الش

ة الإمارات ي ، العرب  hello@rentoo.ae ,00971541736100 المتحدة

Website / Platform 
rentoo.ae and any Rentoo website, application, booking page, 
communication channel or approved operational tool. 

ع  المنصة / الموق

rentoo.ae يق أو موقع وأي حة أو تطب ز صف اة أو حج ن ة أداة أو تواصل ق لي ي غ  تش

عة معتمدة اب و. ت ت  لرين

Effective date 
13/05/2026

اريخ اذ ت ف  الن

13/05/2026 

 

Recommended website acceptance wording ة اغ ول صي ب ترحة الق ع على المق  الموق

By clicking I agree or completing my booking, I understand and 
agree that Rentoo is not the car rental company, vehicle owner, 
lessor, driver, insurer, repairer or transport operator. Any vehicle, 
rental service, accident, damage, injury, fine, delivery, 
maintenance, insurance or legal claim must be made only and 
solely against the relevant car rental company or other 
responsible third party, and not against Rentoo, except for liability 
that cannot lawfully be excluded. 

قر الن ق على ب تمام أو أواف ، إ ز هم الحج ق أف و أن على وأواف ت ركة ليست رين ير ش أج  ت

ارات ة مالك أو السي رها أو المركب ج ها أو مؤ ق ركة أو سائ أمين ش ة أو الت  ورش
ود أو الإصلاح قل. مز ب الن قدم أن ويج ة أي ت تعلق مطالب ة ت المركب دمة أو ب  خ
ير أج رر أو الحادث أو الت ة أو الض ة أو الإصاب الف ة أو التسليم أو المخ ان  أو الصي

ن أمي ة أي أو الت ة مطالب ي ون ان قط ق د وحصرا ف ركة ض ير ش أج ارات ت ة السي ي  أو المعن

الث طرف أي ول ث ر، مسؤ د وليس آخ تو، ض اء رين ن ث است ة ب ولي وز لا التي المسؤ  يج
ا ون ان عادها. ق ب  است
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English ة ي  العرب

1. Purpose and binding acceptance 
This Platform Legal Disclaimer forms part of the customer terms 
applicable to every Rentoo booking and use of the Rentoo 
platform. By selecting I agree, submitting a booking request, 
paying any amount, accepting a vehicle, using a vehicle, 
extending a booking, or continuing to use the platform, you 
acknowledge and accept this Disclaimer. 
This Disclaimer is intended to clearly allocate responsibility for 
vehicle rental services to the relevant licensed car rental company 
that supplies the vehicle, and not to Rentoo, except to the limited 
extent that Rentoo liability cannot lawfully be excluded. 

رض .١ ول الغ ب م والق  الملز

كل لاء يش خ ة إ ولي ي المسؤ ون ان صة الق ا للمن ءا هذ ز روط من ج ة العميل ش ق  على المطب
ز كل ر حج تو عب دام وكل رين صة استخ و. لمن ت ر رين ق الن ق على وب ديم أو أواف ق  ت

ز طلب لغ أي سداد أو حج لام أو مب ة است دام أو مركب ة استخ ز تمديد أو مركب  أو حج
ي الاستمرار دام ف ، استخ صة ك المن ن إ ر ف ق ق ت ا على وتواف لاء. هذ  الإخ

ا يهدف لاء هذ لى الإخ ة تحديد إ ولي وح المسؤ دمات عن بوض ير خ أج ات ت  المركب
ركة عاتق على ير ش أج ارات ت صة السي ة المرخ ي ر التي المعن ، توف ة  على وليس المركب

تو، لا رين ي إ ة الحدود ف ق ي وز لا التي الض ا يج ون ان عاد ق ب ة است ولي تو مسؤ ها. رين ي  ف

2. Rentoo is a platform only 
Rentoo operates an online platform and booking/referral service 
that connects customers with vehicles offered by licensed car 
rental companies. Rentoo may facilitate listing, booking, payment 
collection, deposit administration, customer support, pickup or 
delivery coordination, condition-file administration and claim 
coordination. 
Rentoo does not own, possess, maintain, inspect as owner, 
operate, insure, register, repair, lease as principal, supply as 
principal, drive, garage or control the rental vehicles supplied by 
car rental companies. 

تو .٢ ط منصة رين ق  ف

تو تدير صة رين ة من ي لكترون دمة إ ز وخ ات العملاء تربط وإحالة حج المركب  ب

ة ركات من المعروض ير ش أج ارات ت . سي صة قوم وقد مرخ و ت ت تسهيل رين  الإدراج ب

ز وعات وتحصيل والحج دارة المدف لغ وإ أمين مب سيق العملاء ودعم الت ن لام وت  الاست
دارة التسليم أو ات وإ سيق الحالة ملف ن . وت ات  المطالب

تو تملك لا ات رين ر مركب ي أج رها التي الت ركات توف ير ش أج ارات ت ها ولا السي  أو تحوز
ها ها تصون ت لها أو مالكا بصف غ ها أو تش من ؤ لها أو ت رها أو تصلحها أو تسج ج  تؤ
ها ت را بصف ج لا مؤ رها أو أصي ها توف ت لا بصف قودها أو أصي ها أو ت ن ز  تسيطر أو تخ

ها.  علي

3. The car rental company is solely responsible for 
the vehicle and rental service 
The relevant car rental company identified in the booking 
confirmation, rental documents, vehicle handover documents or 
communications is solely responsible for the vehicle and the 
rental service. This includes vehicle ownership or lawful control, 
registration, licensing, insurance, maintenance, cleanliness, 
roadworthiness, delivery, pickup, technical condition, 
replacement, drivers, employees, subcontractors, accidents, 
repairs, fines, official notices, customer-facing rental obligations 
and compliance with applicable laws. 
Any description, image, category, availability, mileage limit, 
insurance statement, deposit requirement, restriction or delivery 
option relating to a vehicle is supplied by or on behalf of the car 
rental company, subject to Rentoo platform review and customer 
support processes. 

ركة .٣ ر ش ي ج أ ارات ت ولة السي ة عن وحدها مسؤ دمة المركب ير وخ ج أ  الت

ركة تكون ير ش أج ارات ت ة السي ي ي والمحددة المعن أكيد ف ز ت دات أو الحج ن  مست
ير أج دات أو الت ن ة تسليم مست ولة المراسلات أو المركب ة عن وحدها مسؤ  المركب

دمة ر. وخ ي أج مل الت لك ويش ة ذ ة ملكي ها أو المركب ت از ة حي ي ون ان لها الق ي  وتسج
يصها ها وترخ ن أمي ها وت ت ان ها وصي ت اف ظ ها ون ت لامها وتسليمها للسير وصلاحي  واست

ها ة وحالت ي ن ر الف ي ديل وتوف ها الب ي ق ها وسائ ي ف ها وموظ اولي اطن من ومق  والحوادث الب

ات والإصلاحات الف عارات والمخ ة والإش امات الرسمي ز رية والالت ي أج اه الت  العميل تج
ال ث ين والامت وان ة للق ب . الواج يق  التطب

ة أو صورة أو وصف أي ئ ر أو ف لومترات حد أو تواف ان أو كي ي ن ب أمي  متطلب أو ت

لغ أمين مب د أو ت ي ار أو ق ي ة يتعلق تسليم خ المركب ديمه يتم ب ق ل من ت ب ركة ق ير ش أج  ت

ارات ة أو السي اب ي ها، ن عة مراعاة مع عن صة مراج تو من راءات رين ج  العملاء. دعم وإ

4. Claims and cases must be against the car rental 
company 
To the maximum extent permitted by law, any claim, complaint, 
demand, loss, legal case, court action, regulatory complaint, 
insurance claim or dispute arising from or relating to the vehicle, 
rental service, vehicle condition, roadworthiness, maintenance, 
insurance, delivery, pickup, accident, injury, death, property 
damage, mechanical failure, fines, tolls, parking, impoundment, 
driver conduct, employee conduct, replacement failure or car 
rental company legal compliance must be made only and solely 
against the relevant car rental company, vehicle owner, vehicle 
lessor or other responsible third party, and not against Rentoo. 
You agree not to name Rentoo as a defendant, respondent, 
accused party, liable party or responsible party in any such claim 
or case, except to the limited extent that the claim is based 
directly on Rentoo proven fraud, wilful misconduct, gross 
negligence, or liability that cannot be excluded by applicable law. 

ب .٤ ن يج كون أ ات ت ايا المطالب ض د والق ركة ض ر ش ي ج أ ارات ت  السي

ه يسمح حد أقصى إلى ، ب ون ان ب الق قدم أن يج ة أي ت كوى أو مطالب  أو طلب أو ش

سارة ة أو خ ي ة قض ي ون ان ة دعوى أو ق ي ائ كوى أو قض ة ش مي ي ظ ن ة أو ت ة مطالب ي ن أمي  ت
اع أو ز أ ن ش ة عن ين دمة أو المركب ير خ أج ة حالة أو الت ها أو المركب ت  أو للسير صلاحي

ها ت ان ها أو صي ن أمي لامها أو تسليمها أو ت ة أو حادث أو است اة أو إصاب رر أو وف  ض

لكات الممت يكي عطل أو ب كان ات أو مي الف ز أو مواقف أو مرورية رسوم أو مخ  حج

ة ق سلوك أو مركب ن أو السائ ي ف اق أو الموظ ف ي الإخ ر ف ي ديل توف ال أو ب ث ركة امت  ش
ير أج ، الت ي ون ان قط الق د وحصرا ف ركة ض ير ش أج ارات ت ة السي ي ة مالك أو المعن  المركب

رها أو ج الث طرف أي أو مؤ ول ث ر، مسؤ د وليس آخ تو. ض  رين

ق دراج عدم على تواف و إ ت ها مدعى أو عليه كمدعى رين تكى أو علي ها مش  أو علي

ول طرف ي مسؤ ة أي ف ة أو مطالب ي ا من قض وع، هذ لا الن ي إ ة الحدود ف ق ي  التي الض
د ن ها تست ي ة ف رة المطالب اش لى مب ال إ ي ت احت ب همال أو عمدي سلوك سوء أو مث  إ
سيم تو من ج ة أو رين ولي وز لا مسؤ عادها يج ب ب است موج ون ب ان ب الق . الواج يق التطب
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English ة ي  العرب

5. Coordination does not create liability 
Any assistance provided by Rentoo, including customer support, 
booking administration, payment collection, deposit holding, 
refund processing, claim review, communication with the car 
rental company, replacement coordination, dispute facilitation, 
document collection or emergency escalation, is provided as 
platform coordination only. 
Such assistance does not mean that Rentoo assumes the 
obligations, duties, warranties, liabilities or legal status of the car 
rental company, vehicle owner, lessor, insurer, driver, repairer, 
recovery provider, parking operator, toll operator or authority. 

سيق .٥ ن ئ لا الت ش ة ين ولي  مسؤ

قدمها مساعدة أي و، ت ت ما رين ي ب لك ف دارة العملاء دعم ذ ز وإ  وتحصيل الحج

وعات اظ المدف ف لغ والاحت مب ن ب أمي ة الت الغ ومعالج عة المستردة المب  ومراج

ات ركة مع والتواصل المطالب ير ش أج ارات ت سيق السي ن ديل وت اعات وتسهيل الب ز  الن
مع دات وج ن د أو المست ي التصعي ، حالات ف قدم الطوارئ سيق كتسهيل ت ن  من وت

صة قط. المن  ف

ي ولا ه تعن و أن المساعدة هذ ت تحمل رين امات ت ز ات أو الت ب ات أو واج مان  أو ض

ات ولي ة أو مسؤ ة صف ي ون ان ص ق ركة تخ ير ش أج ارات ت ة مالك أو السي  أو المركب
رها ج ركة أو مؤ أمين ش ق أو الت ة أو السائ ود أو الإصلاح ورش ل أو الاسترداد مز غ  مش

ل أو المواقف غ هة أي أو الرسوم مش . ج ة  رسمي

6. No vehicle warranty by Rentoo 
Rentoo does not give any warranty, representation or guarantee 
that a vehicle listed by a car rental company will be available, 
identical to an image, free from defect, fit for a specific purpose, 
uninterrupted in use, free from accident history, free from 
third-party claims, or compliant with every customer preference. 
Vehicle listings are based on information supplied by car rental 
companies. Rentoo may review, edit, suspend or remove listings 
for platform quality purposes, but this does not make Rentoo the 
vehicle provider or responsible for the vehicle or rental service. 

دم لا .٦ ق و ت ت ا رين مان ن ض أ ش ة ب  المركب

قدم لا و ت ت مان أي رين قرار أو ض أن تعهد أو إ ة ب ة المركب ل من المدرج ب ركة ق ير ش أج  ت

ارات ة أو متاحة ستكون السي ق ة أو للصورة مطاب الي رض صالحة أو العيوب من خ  لغ
دام متاحة أو محدد قطاع دون للاستخ ة أو ان الي ق من خ ة أو الحوادث سواب الي  خ

ات من ير مطالب ة أو الغ ق لات كل مع متواف ي ض ف  العميل. ت

د ن ات تست دراج ات إ لى المركب ركات من المقدمة المعلومات إ ير ش أج . ت ارات  السي
ع وقد تو تراج ات رين ها أو تعدلها أو الإدراج يلها أو تعلق ز راض ت ودة لأغ ، ج صة  المن

لك لكن عل لا ذ تو يج ة مقدم رين ولة أو المركب ة عن مسؤ دمة أو المركب ر. خ ي أج  الت

7. Accidents, injury, damage and insurance matters 
All accidents, injuries, deaths, vehicle damage, third-party 
damage, mechanical failures, roadworthiness issues, insurance 
claims, insurance exclusions, insurance excess, police reports and 
official accident procedures relating to the vehicle or rental period 
are matters between you, the relevant car rental company, 
insurers, police, traffic authorities and any other responsible 
parties. 
Rentoo may help transmit information or coordinate support, but 
Rentoo does not accept responsibility for the accident, vehicle 
condition, insurance coverage, insurer decision, police report, 
repair, replacement, claim outcome or any resulting loss, except 
where liability cannot be lawfully excluded. 

ات الحوادث .٧ رار والإصاب ل والأض مين ومسائ أ  الت

ميع تعد ات الحوادث ج ات والإصاب ي رار والوف ة وأض رار المركب ر وأض ي  والأعطال الغ

ة كي ي كان ل المي ة ومسائ ر الصلاحي ات للسي ة والمطالب ي ن أمي اءات الت ن ث أمين واست  الت
ي والتحمل ن أمي ارير الت ق رطة وت راءات الش ج ة الحوادث وإ ة الرسمي علق ة المت المركب  ب

ار مدة أو ل الإيج ك مسائ ن ي ن ب ي ركة وب ير ش أج ارات ت ة السي ي ركات المعن أمين وش  الت

رطة ولة أطراف وأي المرور وسلطات والش رى. مسؤ  أخ

تو تساعد قد ي رين قل ف سيق أو المعلومات ن ن تو لكن الدعم، ت ل لا رين ب ق ة ت ولي  المسؤ

ة حالة أو الحادث عن ة أو المركب طي غ ة الت ي ن أمي ركة قرار أو الت أمين ش رير أو الت ق  ت

رطة ديل أو الإصلاح أو الش ة أو الب يج ت ة ن سارة أي أو المطالب ، خ ة اتج لا ن  لا حيث إ

وز ا يج ون ان عاد ق ب . است ة ولي  المسؤ

8. Fines, tolls, parking and official charges 
Traffic fines, Salik, tolls, parking charges, impoundment charges, 
official fees and government charges that arise during or relate to 
the rental period are the responsibility of the customer and/or the 
car rental company as determined by the booking terms, rental 
documents, official records and applicable law. 
Rentoo may collect, deduct, administer or transmit such amounts 
as a platform financial contact point. This role does not make 
Rentoo liable for the underlying violation, official notice, authority 
decision, timing of fine issuance, toll statement, parking record or 
car rental company administration. 

ات .٨ الف ف المرورية والرسوم المخ ة والرسوم والمواق  الرسمي

ات تكون الف  ورسوم المواقف ورسوم المرورية والرسوم وسالك المرورية المخ

ز ة حج ة والرسوم المركب ة الرسمي أ التي والحكومي ش ن لال ت ار مدة خ تعلق أو الإيج  ت
ها ة ب ولي ركة و/أو العميل مسؤ ير ش أج ارات ت روط تحدده ما بحسب السي ز ش  الحج

دات ن ير ومست أج لات الت ة والسج ون الرسمي ان ب والق . الواج يق  التطب

وز تو يج ه تحصيل لرين الغ هذ صم أو المب ها أو الخ دارت لها أو إ ق ها ن ت قطة بصف  ن
ة الاتصال . المالي صة عل ولا للمن ا يج تو الدور هذ ولة رين ة عن مسؤ الف ة المخ  الأصلي

عار أو هة قرار أو الرسمي الإش تصة الج ة إصدار توقيت أو المخ الف ف أو المخ  كش
ل أو الرسوم دارة أو المواقف سج ركة إ ير ش أج . ت ارات  السي

9. Deposit and claim decisions are administrative 
Rentoo may decide, administer or facilitate deductions from the 
deposit or claims against the customer based on condition files, 
official documents, invoices, repair estimates, police reports, fine 
notices, toll statements and other evidence. 

رارات .٩ لغ ق مين مب أ ات الت دارية والمطالب  إ

وز تو يج دارة أو تحديد لرين صومات تسهيل أو إ لغ من الخ أمين مب ات أو الت  المطالب
د اء العميل ض ن ات على ب دات الحالة ملف ن ة والمست ر الرسمي ي وات ديرات والف ق  وت

ارير الإصلاح ق رطة وت عارات الش ش ات وإ الف وف المخ  وأي المرورية الرسوم وكش

رى. أدلة  أخ
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English ة ي  العرب

Any deposit decision or claim coordination by Rentoo is an 
administrative platform process only. It is not an admission that 
Rentoo owns the vehicle, caused any damage, assumed the car 
rental company liability, or accepted responsibility for the 
underlying rental service, accident, fine, damage or dispute. 

أن قرار أي يعد ش لغ ب أمين مب سيق أي أو الت ن ة ت ل من للمطالب ب تو ق راء رين ج داريا إ  إ
اصا صة خ المن قط. ب لك يعد ولا ف قرارا ذ أن إ و ب ت ة تملك رين ت أو المركب ب ي تسب  أي ف
رر ة تحملت أو ض ولي ركة مسؤ ير ش أج ارات ت لت أو السي ب ة ق ولي دمة عن المسؤ  خ

ير أج ة أو الحادث أو الت الف رر أو المخ اع أو الض ز . الن  الأصلي

10. Customer duty to inspect and report 
You must inspect the vehicle at handover and return and must 
immediately report any visible damage, defect, discrepancy, 
missing item, safety issue or document issue to the car rental 
company driver or representative and to Rentoo. 
Failure to inspect, report, document, obtain a police report when 
required, cooperate with claim procedures or preserve evidence 
may limit the ability to dispute charges and may increase your 
responsibility to the car rental company or other responsible 
parties. 

ب .١٠ ي العميل واج حص ف لاغ الف  والإب

ب حص عليك يج ة ف د المركب اع، التسليم عن ب والإرج لاغ عليك ويج ورا الإب  عن ف

رر أي اهر ض لاف أو عيب أو ظ ت قص أو اخ ي ن ات ف لة أو الملحق  أو سلامة مسأ

كلة ي مش دات ف ن لى المست ق إ ل أو سائ ركة ممث ير ش أج ارات ت لى السي تو. وإ  رين

دي قد اق يؤ ف ي الإخ حص ف لاغ أو الف يق أو الإب رير على الحصول أو التوث ق رطة ت  ش
د ي التعاون أو الطلب عن راءات ف ج ة إ ظ أو المطالب لى الأدلة حف  القدرة من الحد إ
يد وقد الرسوم، على الاعتراض على تك من يز ولي اه مسؤ ركة تج ير ش أج  ت

ارات ولة الأطراف أو السي رى. المسؤ  الأخ

11. Customer indemnity to Rentoo 
To the maximum extent permitted by law, you agree to indemnify 
and hold Rentoo harmless from and against claims, losses, fines, 
penalties, costs, expenses, damages, chargebacks, legal fees, 
regulatory actions and third-party claims arising from or relating 
to your breach of the customer terms, misuse of the platform, 
misuse of a vehicle, unauthorized driver, non-payment, false 
documents, unlawful conduct, accident, fine, toll, parking, 
damage, late return, failure to cooperate, direct dealing outside 
Rentoo, or any claim wrongly brought against Rentoo for a 
matter that is the responsibility of the car rental company or 
another third party. 
This indemnity does not apply to the extent the claim is caused 
directly by Rentoo proven fraud, wilful misconduct, gross 
negligence, or liability that cannot be excluded under applicable 
law. 

عويض .١١ و ت ت ل من رين ب  العميل ق

ه يسمح حد أقصى إلى ، ب ون ان ق الق تو تعويض على تواف ها رين رائ ب  أي من وإ

ات ر أو مطالب سائ ات أو خ الف رامات أو مخ ات أو تكاليف أو غ رار أو مصروف  أو أض

ات الغ رد عملي تعاب أو مب ة أ ي ون ان راءات أو ق ج ة إ مي ي ظ ن ات أو ت ير من مطالب أ الغ ش ن  ت

تعلق أو عن لالك ت خ إ روط ب ش دام إساءة أو العميل ب صة استخ  إساءة أو المن
دام ة استخ ق أو المركب ير سائ دات أو السداد عدم أو له مصرح غ ن ة المست ب  أو الكاذ

ر السلوك ي ي غ ون ان ة أو حادث أو الق الف رر أو مواقف أو مرورية رسوم أو مخ  أو ض
ر ي أخ ي ت اع ف اق أو الإرج ف ي الإخ ر التعامل أو التعاون ف اش ارج المب تو خ  أي أو رين

ة قدم مطالب طأ ت د خ تو ض ة من يكون أمر عن رين ولي ركة مسؤ ير ش أج ارات ت  أو السي

الث طرف ر. ث  آخ

ا يسري لا القدر التعويض هذ ي ب ه تكون الذ ي ة ف ة المطالب ئ اش رة ن اش ال عن مب ي  احت

ت ب همال أو عمدي سلوك سوء أو مث سيم إ تو من ج ة أو رين ولي وز لا مسؤ  يج
عادها ب ب است موج ون ب ان ب الق . الواج يق  التطب

12. No waiver by customer support actions 
No customer support response, refund, goodwill credit, deposit 
release, claim rejection, replacement coordination, escalation, 
settlement discussion or communication by Rentoo is a waiver of 
this Disclaimer, an admission of liability, or a promise that Rentoo 
will be responsible for the vehicle or rental service. 
Rentoo may take customer-experience steps without assuming 
legal responsibility for the underlying matter. 

راء يعد لا .١٢ ج لا العملاء دعم إ از ن  ت

لغ أو العملاء دعم من رد أي يعد لا د أو مسترد مب املة رصي راج أو مج ف لغ عن إ  مب

أمين ض أو الت ة رف سيق أو مطالب ن ديل ت د أو ب ة أو تصعي اقش  مراسلة أو تسوية من

تو من لا رين از ن ا عن ت لاء هذ قرارا أو الإخ ة إ ولي المسؤ أن وعدا أو ب و ب ت  ستكون رين

ولة ة عن مسؤ دمة أو المركب ر. خ ي أج  الت

وز تو يج اذ لرين طوات اتخ ة لتحسين خ رب ة تحمل دون العميل تج ولي ة مسؤ ي ون ان  ق

لة عن . المسأ ة  الأصلي

13. Mandatory legal rights and non-excludable 
liability 
Nothing in this Disclaimer excludes, restricts or modifies any 
right, remedy or liability that cannot be excluded, restricted or 
modified under applicable law. 
Nothing in this Disclaimer excludes or limits Rentoo liability for 
proven fraud, wilful misconduct, gross negligence, or any other 
liability that applicable law does not permit Rentoo to exclude. All 
other liability is excluded to the maximum extent permitted by 
law. 

وق .١٣ ة الحق ي ون ان ة الق امي ة الإلز ولي وز لا التي والمسؤ عادها يج ب  است

رتب لا ي حكم أي على يت ا ف لاء هذ عاد الإخ ب د أو است ي ي ق  أو حق أي تعديل أو ت

لة تصاف وسي ة أو ان ولي وز لا مسؤ عادها يج ب يدها أو است ي ق ب تعديلها أو ت موج  ب

ون ان ب الق . الواج يق  التطب

عد لا ب ي حكم أي يست ا ف لاء هذ ة من يحد أو الإخ ولي تو مسؤ ال عن رين ي  الاحت

ت ب سيم الإهمال أو العمدي السلوك سوء أو المث ة أي أو الج ولي رى مسؤ  يسمح لا أخ

ون ان ب الق يق الواج و التطب ت عادها. لرين ب است عاد ويتم ب ب ميع است ات ج ولي  المسؤ
رى لى الأخ ه يسمح حد أقصى إ . ب ون ان  الق

14. Governing law, jurisdiction and language انون .١٤ تصاص الحاكم الق ة والاخ  واللغ
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English ة ي  العرب

This Disclaimer and any dispute or claim arising out of or relating 
to it are governed by the federal laws of the United Arab Emirates 
as applied in the Emirate of Dubai and the applicable laws of 
Dubai. Unless Rentoo agrees otherwise in writing or applicable 
law requires otherwise, the courts of Dubai have exclusive 
jurisdiction. 
This Disclaimer is prepared in English and Arabic. Both versions 
are intended to reflect the same disclaimer. If there is any 
inconsistency, the Arabic version shall prevail unless applicable 
law or a competent authority requires otherwise. 

ع ض ا يخ لاء هذ اع وأي الإخ ز ة أو ن أ مطالب ش ن ه ت تعلق أو عن ه ت ن ب ي وان  الاتحادية للق

ة الإمارات لدولة ي ق كما المتحدة العرب ي تطب مارة ف ي إ ين دب وان ي السارية وللق  ف
. ي ق لم وما دب تو تواف ة رين اب لاف على كت لك خ ون يتطلب أو ذ ان ب الق  الواج

يق لاف التطب ، خ لك تص ذ ي محاكم تخ تصاصا دب  حصريا. اخ

ا أعد لاء هذ ن الإخ ي ت اللغ ية ب ز لي ج ، الإن ة ي ين من ويقصد والعرب ت سخ را أن الن عب  عن ت
لاء اته. الإخ ي ذ ود حال وف ، أي وج ة تسود تعارض سخ ة الن ي تض لم ما العرب  يق

ون ان ب الق يق الواج هة أو التطب تصة الج لاف المخ . خ لك  ذ
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